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Glosario

Localidad rural: Consideraremos que
una localidad es rural cuando tenga
menos de 2,500 habitantes.

Localidad urbana: Consideraremos que
una localidad es urbana cuando tenga
mas de 2,500 habitantes.

Agua Segura y Sostenible: Agua
accesible en la vivienda que esté
disponible al momento de necesitarla en
la  cantidad necesaria, libre de
contaminacion biolégica, quimica vy fisica;
y que ademas estas condiciones se
mantengan en el tiempo; por lo que debe
de haber una organizacion a nivel
comunitario que sostenga el servicio,
debe de haber mecanismos que
promuevan la disponibilidad de recursos
econémicos y la comunidad debe de
contar con las capacidades para la
operacion y mantenimiento del sistema o
sistemas que proveen el agua. Por otro
lado, debe de existir una gestion del
territorio con una visiébn amplia para que
las fuentes de agua puedan mantener la
provision constante de agua.

Saneamiento seguro Yy sostenible:
Cuando se cuenta con instalaciones
mejoradas de saneamiento, las cuales no
son compartidas con otros hogares y
permiten la privacidad. Estas
instalaciones  deberan eliminar las
excretas, la orina y el agua jabonosa de
manera segura, ya sea “in situ”, ya sea
que se transporten o se traten fuera del
hogar, evitando la contaminacién de los
ecosistemas acuaticos y terrestres. Estas
instalaciones se deben de mantener en el
tiempo a través de las capacidades para
operar y mantener dichas instalaciones y
la disponibilidad de recursos econémicos
para hacerlo.

Vida Dignha: Una vida digna es aquella en
la que una persona puede vivir sin miedo
y con autonomia, cubierta por sus
derechos humanos y condiciones basicas
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gue permiten su pleno desarrollo. Esto
incluye el acceso a alimentacidn,
vivienda, agua potable, salud, educacion,
y un trabajo que permita cubrir las
necesidades bdésicas, todo ello bajo el
principio de no discriminacion.

Bienestar Colectivo: Un estado comdn o
colectivo de estar bien y en el que se
estan cubriendo las necesidades y los
satisfactores de todas las personas de
manera equitativa desde una logica y
razén de cuidado de la vida.

Salud de los Ecosistemas: Estado de un
ecosistema que es estable, funcional y
resiliente frente a cambios y factores de
estrés.

Derecho humano al agua vy
saneamiento: Toda persona tiene
derecho al acceso, disposicion vy
saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible.

Ejercicio del derecho: Accién de aplicar
y hacer valer las libertades y prerrogativas
inherentes a todas las personas, como el
derecho al agua y saneamiento, que
protegen su dignidad y garantizan su
desarrollo integral. Implica tanto el acto de
una persona que ejerce Ssu propio
derecho, como la obligacién del Estado de
proteger y asegurar que todas y todos
tengan la posibilidad de hacerlo
efectivamente.

Gestion  Comunitaria del Agua:
Proceso de organizacion de las propias
comunidades para administrar, distribuir y
conservar el agua, la cual puede abarcar
uno o todos los &mbitos mencionados. Se
basa en la participacion comunitaria a
través de comités locales que toman
decisiones, resuelven problemas vy
ejecutan acciones, buscando garantizar
un servicio adecuado, adaptado a su
contexto particular y basado en sus
conocimientos y dinamicas locales y que
muchas veces es limitado debido a los



recursos y capacidades que tiene cada
comité.

OCSAS: Organizaciones Comunitarias de
Servicios de Agua y Saneamiento
(patronatos de agua, comités
comunitarios de agua, juntas de agua,
asambleas de agua, etc.).

Grados de madurez: ElI grado de
madurez en la gestion comunitaria del
agua y saneamiento valora competencias
clave de las OCSAS en la prestacion del
servicio y gobernanza interna, influyendo
con ello en su capacidad para planificar,
implementar y mantener sistemas de
agua potable y saneamiento de manera
segura y sostenible. Esta evaluacion se
basa en diversos criterios relacionados
con la gestibn comunitaria del agua,
desde un enfoque de derechos humanos.
Los criterios de evaluacion incluyen:

Acceso, Disponibilidad, Calidad,
Organizacion, Econémico-financiero,
Ambiental.

La Red + Agua Chiapas: Construccion
colectiva de una alianza de
organizaciones de la sociedad civil en
donde los actores aportan y sostienen
compromisos, responsabilidades y
acuerdos, unidos por una mision y vision
comdan.

Cuenca hidrografica: Area geogréfica
delimitada por elevaciones, donde toda el
agua de lluvia, deshielo o manantiales
fluye hacia un punto comun, como un rio,
un lago o el mar. Esta area se define por
una linea imaginaria llamada divisoria de
aguas o0 parteaguas, que separa la
cuenca de las adyacentes. Son
fundamentales para el ciclo del agua y la
gestidbn de recursos hidricos, ya que
recogen y canalizan el agua dulce.

Quiénes somos

- =

Enfoque de Cuenca: Estrategia de
gestion territorial que considera a una
cuenca hidrografica como la unidad
basica para el andlisis y manejo de
recursos. Este enfoque busca integrar
aspectos  ecoldgicos, sociales vy
econdémicos, que retoman al agua como
eje rector de la vida en un territorio,
abarca y sobrepasa los limites
municipales, regionales y hasta
nacionales.

Corresponsabilidad: Responsabilidad
compartida, complementaria y
concurrente entre el gobierno, la iniciativa
privada, la sociedad civil organizada, las
comunidadesy las personas para lograr el
ejercicio pleno de los derechos humanos.

Acuerdos normativos: Aquellos
acuerdos con los actores politicos,
comunitarios y de la sociedad civil, que
fortalezcan la normativa de las
comunidades, los municipios, los estados
o la nacion, para lograr el ejercicio pleno
del derecho humano al agua Yy
saneamiento.

Acuerdos presupuestales:  Aquellos
acuerdos con los actores politicos,
comunitarios y de la sociedad civil, que
aseguren la inversién en temas de agua y
saneamiento a nivel comunitario,
municipal, estatal o federal para lograr el
ejercicio pleno del derecho humano al
agua y saneamiento.

Acuerdos programaticos: Aquellos
acuerdos con los actores politicos,
comunitarios y de la sociedad civil que
realicen cambio a los programas
existentes o creen nuevos programas a
nivel comunitario, municipal, estatal o
federal para lograr el ejercicio pleno del
derecho humano al agua y saneamiento.
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La Red + Agua Chiapas agrupa a 19 organizaciones de la sociedad civil, comunitarias tanto
locales, como nacionales e internacionales con diferentes capacidades:

1. Cantaro Azul 11. Operacion Bendicion

2. Fondo para la Paz 12. FONCET

3. Fundacién Pro Mazahua 13. REDACh

4. Yaxalum 14. Tierra Verde Naturaleza y
5. Alianza Crecer Juntos Sitala Cultura

6. CONADECH 15. SyDEC

7. Cooperacion Comunitaria 16. Avina

8. Enlace CC 17. CISERP

9. CONIDER 18. Fundacién Leon XIli

10. Water Mission 19. Pronatura Sur

Realizamos diferentes actividades en 46 de los 124 municipios de Chiapas, coincidiendo
principalmente en los municipios de Sitala y Berriozabal donde confluyen 5 organizaciones
asi como Tuxtla Gutiérrez, Las Margaritas, Chenalhé, Tenejapa y Chalchihuitan donde
confluyen 3 o 4 organizaciones de las participantes en la estrategia como lo muestra el
siguiente mapa:

Estrategia Conjunta por el
Agua en Chiapas
Municipio de trabajo actuales

Simbologia

Namero de organizaciones incidiendo
por municipio
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Mapa 1 Municipios donde se ha tenido presencia de las organizaciones participantes en la estrategia (elaboracion propia)

Dentro de las tematicas que abordamos, identificamos 4 grandes grupos: gestién de
cuencas, gestiobn comunitaria, incidencia en politicas publicas y acciones transversales; en
los cuales se pueden agrupar casi la mayoria de las actividades. Ademas de otros temas
dentro de los programas que particularmente trabajan y distinguen a cada una de las
organizaciones que integramos esta red, temas como:seguridad alimentaria, gestion de
riesgos, monitoreo de la calidad de agua, dialogo de saberes, diagnostico y mapeos
participativos e higiene y salud.
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PROGRAMAS
Gestion de Gestion de
cuencas comunitaria Transversal
- Seguridad Infraestructura Plantas Enfoque de
hroteccion; Glinenata hidrica de purificadoras DDHH
et oY Ecotecnias para sistemas
festauracion conservacion comunitarios
- Campaiias de Perspectiva
Gestion de comunicacién de Genero
{IC=EO% y educacién
ambiental
. Educacién informal
Manejo del ag,zrgigr‘gd?(o, - ambiental Perspectiva de
fuego Bl Monitoreo formal Juventudes
5 Y de calidad
silvopastoriles de agua ST
de comités

Perspectiva
Dialogo de Educacién UeNi

sapere's y financiera
" ciencia Ecotecnias a
Tugtm cmni a ciudadana nivel
a fuente de P Perspectiva
comunitario
agua Intercultural
Diagndsticos p—
y mapeos Higiene y
participativos Salud
Incidencia en
Leyes

Formacion a —
| autoridades | Comunicacién para Asociatividad
la incidencia OCSAS
Creacién y
fortalecimiento Gestion de SSRea et YT
institucional recursos publicos descentralizado Publicos-Comunitarios

INCIDENCIA EN POLITICAS PUBLICAS

llustracion 1 Diferentes temdticas abordadas por las organizaciones participantes en la estrategia (elaboracién propia)

Nuestras Capacidades

Las organizaciones que participamos en la estrategia, elaboramos una encuesta para
identificar nuestras capacidades de implementacién buscando identificar aquellas ventanas
de oportunidad para mejorar nuestras capacidades y también identificar que organizaciones
pueden ayudar a otras a fortalecerse en aspectos de diagndstico, tecnologia, monitoreo de
la calidad de agua, procesos de mejora en la calidad de agua, fortalecimiento de
capacidades organizativas y gestion ambiental. Con respecto a la implementacién, el 18.8%
(3 organizaciones) solamente implementan acciones con grupos de familias, 50% trabajan
a nivel familiar y a nivel comunidad dependiendo de la localidad (8 organizaciones), 25%
trabajan a nivel comunitario (4 organizaciones) y el 6.3% trabaja con grupos de familias y
grupos organizados (1 organizacion).

Dentro de estos ambitos, el proceso que identificamos que debemos fortalecer, es el de
mejoras en la calidad de agua, ya que el 37.5% de las 16 organizaciones que contestaron,
mencionaron que no hacian alguna actividad en este &mbito. No asi en temas de
fortalecimiento de capacidades organizativas, pues nuestro mayor desempefio se da en
este ambito. ya que la mayoria de las organizaciones estan en el mejor nivel de este ambito,
como se indica en la tabla siguiente:


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfyzGPlZ8AqvSXaxi8_xxA2istK4sEJ5iBwt0hxx5o4ze3q5A/viewform?usp=sharing&ouid=107634944047870790570

Tabla 1 Capacidades de la Red en los diferentes admbitos

Ambito

Diagnostico

Tecnologia

Evaluacién del
ambito

Alto. Aunque la
mayoria de las
organizaciones
cuenta con
diagnésticos
generales de las
condiciones de la
comunidad, falta
afinar el diagnéstico
sobre condiciones
ASH

Alto. La mayoria de
las organizaciones
se enfoca en
tecnologias de
acceso al agua y

! Bajo, Medio, Alto, Muy Alto

Indicador

Proceso del
diagnéstico

Medicién de
Grado de
Madurez

Disefo

Nivel de
evaluacion por
indicador, se
elige el que tiene
mayor porcentaje
de
organizaciones?

Muy alto

Bajo

Muy alto

Porcentaje de
organizacione
S que se
encuentran en
este nivel

50%

62.50%

68.80%

R

Descripcion del nivel en
gue la mayoria de las
organizaciones se
encuentra

Si se realiza un
diagnostico basado en
una herramienta
previamente disefiada

Estamos empezando con
algunas mediciones del
Grado de madurez

Se disefian soluciones
especificas y

también se utilizan
tecnologias
prefabricadas



Saneamiento

Mantenimiento de
las tecnologias

desinfeccion a nivel
vivienda y muy
pocas de ellas se
enfocan en
soluciones a nivel
comunitario

Alto. Aln no
llegamos al nivel
mas alto debido a
gue muy pocas
organizaciones
proponen
soluciones a nivel
comunitario

Muy alto. Se
definen personas
gue den
mantenimiento y
se capacitan para
hacerlo.

Tipo de
soluciones Alto
implementadas

Nivel de
intervencion en Alto
saneamiento

Disefio Muy alto

Muy alto

50%

37.50%

37.50%

43.80%

R

Implementan una o varias
de las soluciones como:
SCALL con tinaco o
tanque de ferrocemento,
ollas de agua
comunitarias,
saneamiento seco
domiciliario, desinfeccion
de agua domiciliario.

La tecnologia es a nivel
vivienda pero el proceso
se organiza a escala
comunitaria

En nuestras soluciones
de saneamiento se
planea la ruta de los
excrementos desde la
generacion de las
excretas hasta el uso
seguro Yy disposicion final

Nuestra implementacion
considera designar
personas responsables
de la localidad y se
capacitan para el
mantenimiento de las
tecnologias



Monitoreo de
calidad

Procesos de
mejora de calidad
de agua

Fortalecimiento
de capacidades
organizacionales

Medio. Si bien el
monitoreo se
realiza desde la
OSC en conjunto
con la comunidad,
necesitan fortalecer
los métodos de
monitoreo
incluyendo anlisis
digitales y que se
realicen cada cierto
tiempo analisis en
laboratorios
certificados para
corroborar que la
informacion que se
esta generando es
fidedigna.

Nulo. Ya que el
37.50% de las
organizaciones no
implementan
tecnologias que
mejoren la calidad
del agua

Muy alto. La
mayoria de las
organizaciones
trabaja en el
establecimiento de
OCSAS con roles

Nivel de
participacién de la  Muy alto
comunidad

Métodos de .

o Bajo
analisis
TIpO de L Nulo
implementacién
Establecimiento Muy alto

de OCSAS

37.50%

31.30%

37.50%

43.80%

R

La organizacién junto con
las comunidades realiza
el monitoreo

El analisis de la calidad
del agua lo hacemos
Gnicamente con el uso de
equipos colorimétricos y/o
subrogamos el analisis
con un tercero

No implementan
soluciones.

Se establece un grupo
que dé seguimiento a la
dotacién de agua en la
comunidad quienes
tienen roles diferenciados
segun el puesto que



Gestion Ambiental

definidos,
reglamentos
comunitarios y
fortalecimiento de
capacidades

Bajo. Las
organizaciones si
bien implementan
acciones de gestion
ambiental no
promueven el
establecimiento de
comités de cuencas
gue ayuden a que

Fortalecimiento de
capacidades

Reglamentos
comunitarios

Comités
intercomunitarios
de cuencas

Actividades de
gestion del
territorio

Muy alto

Muy alto

Nulo

Alto

56.30%

37.50%

43.80%

18.80%

R

ocupan y este grupo tiene
un nombramiento a través
de la asamblea
comunitaria

Si tenemos un programa
de fortalecimiento de
capacidades definido.

Se establecen
reglamentos comunitarios
gue incluyen acciones de
proteccion y
mantenimiento de la
fuente de agua o se
establecen reglamentos a
nivel de grupo de familias
pero se considera una
aportaciéon en especie 0
en efectivo de los
beneficiarios para el
mantenimiento de las
tecnologias

No establecemos comités
intercomunitarios de
cuencas que promuevan
acciones que responde a
los diferente zonas de la
cuenca (alta, media baja)

Hemos realizado
acciones de
reforestacion,

10



las acciones se den
a nivel de cuencas
y tampoco se dan
acuerdos
intercomunitarios

impulsadas por la
osC

Acuerdos
comunitarios para
la gestion
ambiental

Nulo

43.80%

R

restauracion en las zonas
mas degradadas de las
comunidades y acciones
en las parcelas para
mejorar la infiltracion de
agua

No hemos establecido
acuerdos que eviten la
contaminacion o
promuevan la
conservacion o
restauracion de los
ecosistemas existentes

11
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El reto que afrontamos
Acceso al agua en México y en Chiapas

Simbologia

Porcentaje de viviendas
con acceso al agua
" [N 30-90
" [ 90-94
[194-97
[ 97 - 100

Mapa 1 Porcentaje de viviendas habitadas con acceso al agua en el dmbito de la vivienda o el terreno por estado a nivel
nacional. Censo poblacional (INEGI, 2020)

Segun el censo de poblacion 2020 realizado por el INEGI, en México el 96.14% de los
hogares cuenta con agua entubada dentro de la vivienda o en su patio o terreno. Sin
embargo, este porcentaje varia dependiendo del estado donde te encuentres, siendo
Guerrero el estado con el porcentaje mas bajo en este indicador, llegando a alcanzar
Unicamente una cobertura del 88.29% de los hogares con acceso a agua entubada en la
vivienda. En el caso especifico de Chiapas se encuentra dentro en el penultimo lugar de
cobertura en este indicador reportando solo un 89.40% para este indicador.

Si bien es un indicador en el que parece ser que estamos avanzado, cuando revisamos los
datos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos del Hogar 2024 (ENIGH, 2024) en
donde esta informacién viene desagregada, nos damos cuenta que en Chiapas sélo el
47.3% de los hogares tiene una toma domiciliaria y el 44.7 % tiene toma dentro de su terreno
y el resto realiza acarreo (8.1%).

Si bien la diferencia que existe entre Chiapas y la media nacional es marcada, entre
municipios del estado de Chiapas la diferencia es mucho mayor. En este indicador, en

12
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Oxchuc por ejemplo, solo el 30.05% de las viviendas tiene disponibilidad de agua entubada
en la vivienda o en el patio, lo que contrasta con la media estatal que es del 89.40%, una
diferencia de mas de 50 puntos porcentuales. Este indicador, como se muestra en el mapa,
cuenta con un patron de distribucién espacial, ubicando los municipios con mayor acceso
al agua en al ambito de la vivienda cerca de la capital y al norte centro del estado,
presentando sus niveles mas bajos en la zona de los Altos de Chiapas (Sitald, Chanal,
Oxchuc, Tenejapa, Chalchihuitan y Zinacantan) y en los municipios fronterizos (La Trinitaria,
Las Margaritas, Maravilla Tenejapa y Benemérito de las Américas).

Simbologia
Acceso al agua en los
municipios

I 30-75

[ 75-85
[185-95

[ 95 - 100
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Mapa 3 Porcentaje de viviendas habitadas con acceso al agua en el dmbito de la vivienda o el terreno por municipio en
Chiapas. Censo poblacional (INEGI, 2020)

Ademas, también existe una diferencia entre localidades urbanas y rurales, ya que la media
estatal de viviendas con acceso a agua en el ambito de la vivienda o el terreno en
localidades urbanas es de 92.37%, mientras que la media estatal en localidades rurales en
el mismo indicador es de 75.05%.

Ahora, analizando el indicador del porcentaje de viviendas que tienen agua en la vivienda
0 en el terreno que se abastecen por el servicio publico de agua, vemos que el estado de
Chiapas muestra el peor desempefio a nivel nacional, alcanzando solo el 64.24% de las
viviendas, contrastando con la media nacional que es de 83.85%. El desempefio a nivel
municipal de este indicador es mucho méas preocupante, ya que el municipio con el peor
desempenio solo reporta que el 9.67% de las viviendas tiene agua gracias al servicio publico
de agua, reportado en el municipio de Mazatan. Este dato es respaldado por el bajo nUmero
de Organismos Operadores de Agua que existen en el estado, ya que sélo existen 35 en

13
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los 124 municipios de Chiapas y s6lo un municipio (Berriozabal) presenta una experiencia
de un Organismo dedicado a atender los servicios de agua y saneamiento en localidades
rurales , siendo un dato preocupante en un estado donde la mayoria de su poblacién (51%)
habita en localidades rurales.

PORCENTAIJE DE VIVIENDAD CON ACEESO AL
AGUA EN EL AMMBITO DE LA VIVIENDA

”

OTORGADO POR EL SERVICIO PUBLICO DEL
AGUA

o

64.24%
66.06%
67.19%
67.81%
72.72%
73.56%
73.92%
76.66%
78.65%
78.85%
79.40%
82.23%
83.10%
83.50%
84.85%
85.51%
87.39%
87.57%
89.40%
90.34%
91.09%
91.41%
91.86%
91.92%
93.04%
93.31%
93.31%
93.88%
95.32%
96.30%
96.38%
96.43%
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Grdfica 1 Porcentaje de viviendas habitadas con acceso al agua en el ambito de la vivienda otorgada por el servicio publico
del agua por estado. Censo poblacional (INEGI, 2020)

Disponibilidad del agua en México y en Chiapas

Con respecto a los dias con disponibilidad a nivel nacional, el 65.5% de las viviendas con
agua entubada dentro de la vivienda o en el patio o terreno recibe agua diariamente, el
17.1% recibe agua cada tercer dia y el 17.5% recibe agua en otro periodo de tiempo (cada
cuatro dias o mas). En contraste en Chiapas, so6lo el 41.2% de las viviendas con toma
domiciliaria o dentro del patio tienen acceso a agua diaria, el 22.9% cada tercer dia y el
35.9% recibe agua en otro periodo de tiempo (cada cuatro dias o mas), siendo mas del
doble del porcentaje presentado a nivel nacional

Esta periodicidad con la que reciben agua los chiapanecos, promueve costos extras para
contar con agua en el momento que se le requiera. Asi es muy comun que los hogares
tengan que invertir en cisternas de almacenamiento o en tinacos para poder contar con
agua durante toda la semana, cuando en otras zonas, como por ejemplo en el norte del
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pais, estos gastos  no son necesarios debido a que sus sistemas de agua son mucho
mas constantes en la dotacién de agua. Cuando ponemos en cuenta otra variable, como
el nivel de ingresos de los hogares, en Chiapas resulta injusto ya que los niveles de ingresos
de esta zona son mucho menores que los estados del norte y aun asi hay costos extras
debido a los malos servicios de agua con los que contamos.

Calidad del agua

Con respecto a la calidad del agua, a nivel nacional no existen bases de datos o indicadores
de acceso libre para poder conocer la calidad de agua gque estan recibiendo los hogares,
ya que La Red Nacional de Medicion de Calidad del Agua (RENAMECA) realiza el
monitoreo en rios, riachuelos, arroyos, presas, lagos, embalses, playas, bahias, marismas,
estuarios, cenotes, galerias y manantiales, por lo que tomaremos de base la informacion
gque se genera desde la academia o desde la sociedad civil.

Ejemplo de estas fuentes de informacion fue el informe colaborativo Chiapas por el Agua
publicado en 2024, en donde se menciona que Cantaro Azul en 2014 realiz6 un estudio
para la Comisién Nacional del Agua (Conagua) en 300 comunidades de todo el pais. En
donde, encontraron que 40 por ciento de los sistemas de agua distribuian agua
contaminada con materia fecal y en Chiapas, esta cifra se elevé a 60 por ciento.

Este tipo de contaminacion es especialmente grave para la poblacion, sobre todo, en zonas
rurales, donde la pobreza ya de por si limita el acceso a una alimentacién adecuada. La
prevalencia crénica de enfermedades gastrointestinales provocadas por el consumo de
agua contaminada impide la absorcion de nutrientes, generando un ciclo de
malnutricion que afecta el desarrollo fisico y cognitivo de cientos de miles de nifios y nifias
en el estado.

En 2020 y 2021, Cantaro Azul documento6 dichos efectos en la region de Los Altos de
Chiapas, en un estudio epidemiol6gico que realizaron con la Universidad de Ulster, que
revel6 que los niveles de malnutricién y el crecimiento fisico eran comparables con los de
las regiones mas rezagadas del mundo.
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Grdfica 2 Porcentaje de viviendas por estado con acceso a excusado o sanitario, Censo poblacional (INEGI, 2020)

Con respecto al tema del saneamiento, el INEGI indica que la media nacional de porcentaje
de viviendas con acceso a un sanitario es del 93.8% y en Chiapas se reporta un porcentaje
de acceso del 87.16%, siendo la cuarta entidad con el peor desempefio en este indicador,
so6lo superado por Oaxaca, San Luis Potosi y Guerrero. El nivel de acceso a sanitarios se
ve muy marcado bajo una tendencia a que las grandes ciudades tienen un mayor nivel de
acceso, lo cual se comparte de la misma manera en Chiapas ya que los municipios
cercanos a la capital, cercanos a Tabasco o en la Costa del estado,presentan los mejores
desempeiios en este indicador, siendo las zonas de los Altos y la Selva las que tienen peor
desempenio en este indicador.

Estrategia Conjunta por el Agua Simmbologia
Red+Agua Porcentaje de viviendas
€Oon acceso a sanitario
I 00 -50
I3 50-75
3 75-95
I 95 - 100

Mapa 4 Porcentaje de viviendas con acceso a excusado o sanitario por municipio en Chiapas (Censo poblacional INEGI,
2020)
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Gobernanza del agua en Chiapas

A nivel normativo, los Consejos de cuencas son aquellos 6rganos que ayudan a la
concertacion de acuerdos sobre el agua entre el gobierno y los usuarios. En ellos deben de
participar la CONAGUA, gobiernos estatales y usuarios. En el caso del Consejo de Cuenca
del Grijalva-Usumacinta, se encuentran el gobierno federal a través de CONAGUA, los
gobiernos estatales de Chiapas y Tabasco asi como los usuarios divididos por sectores en
los que se encuentran: el Sector Agricola, el Sector Pecuario, los Organismos Operadores
de Agua Municipales, el Sector Industrial y el Sector de Generacidon de Energia
representado por la Comision Federal de Energia (CFE)?. Estos consejos de cuenca tienen
la facultad de otorgar concesiones por lo cual son importantes de visibilizar en este
diagndstico ya que son espacios importantes para el otorgamiento de concesiones para
promover el derecho humano al agua. Segun la Base de Datos de Agua para Todos, Agua
para la Vida® los volimenes concesionados para los diferentes usos son los siguientes:

Tabla 3 Volumen concesionado y porcentaje del total concesionado del agua subterrdnea por uso (Base de Datos de la
organizacion Agua para todos, consultada el 09 de diciembre de 2025)

Uso de la concesion Suma de VOLUMEN ANUALEN  Porcentaje de volumen

Agua Subterranea m3 Concesionado por uso

Agricola 335,199,966.21 70.24%
Publico urbano 78,787,171.64 16.51%
Industrial 33,082,903.29 6.93%
Diferentes usos 10,423,338.06 2.18%
Pecuario 9,827,651.85 2.06%
Servicios 8,870,025.51 1.86%
Acuacultura 646,962.84 0.14%
Doméstico 383,781.71 0.08%
Total general 477,221,801.11 100.00%

Tabla 4 Volumen concesionado y porcentaje del total concesionado del agua superficial por uso (Base de Datos de la
organizacion Agua para todos, consultada el 09 de diciembre de 2025)

Uso de la concesion Suma de VOLUMEN ANUAL  porcentaje de volumen

Agua superficial EN m3 concesionado por uso
GENERACION DE ENERGIA 61,968,978,108.78 97.98%
ELECTRICA

AGRICOLA 791,131,552.71 1.25%
PUBLICO URBANO 462,068,368.78 0.73%
DIFERENTES USOS 11,949,705.88 0.02%
ACUACULTURA 6,407,737.80 0.01%
PECUARIO 5,374,453.35 0.01%

2 Documento Consejo de Cuencas Grijalva Usumacinta consultado el 09 de diciembre del 2025 https://agua.org.mx/wp-
content/uploads/2013/01/consejo_de_cuenca_grijalva-usumacinta.pdf

3 Base de Datos de Concesiones de Agua para todos, agua para la vida consultada el 09 de diciembre del 2025
http://datos.aguaparatodos.org.mx/concesiones/
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SERVICIOS 1,712,366.70 0.00%
INDUSTRIAL 886,874.72 0.00%
DOMESTICO 23,880.31 0.00%
AGROINDUSTRIAL 540.00 0.00%
Total general 63,248,533,589.03 100.00%

Los principales usos del agua concesionada en el estado respecto al  agua subterranea
es el uso agricola (70.24%) y el uso publico urbano (16.52%). Con respecto al agua
superficial los principales usos son generacion de energia eléctrica (97.98%) y agricola
(1.25%), con respecto al agua superficial cabe resaltar que el 99.23% del agua
concesionada es utilizada para dos fines el de generacién de energia y el agricola.

El uso doméstico, esta representados por 35 organismos operadores de agua enfocados a
las zonas urbanas del Estados y uno solo enfocado a las zonas rurales, el Organismo
Municipal de Servicios Comunitarios de Agua y Saneamiento (OMSCAS) del municipio de
Berriozabal. Esto deja a un sin nimero de personas que no son atendidas por el servicio
publico del agua, INEGI a través del censo menciona que son casi 2 millones de personas
y los cuales creemos son mucho mas. Estas casi 2 millones de personas se han organizado
para que dentro de sus localidades o colonias existan los servicios de agua y saneamiento
en algo que internacionalmente conocemos como Gestion Comunitaria del agua, la cual
hemos definido como:

Proceso de organizacién de las propias comunidades para administrar, distribuir y
conservar el agua, la cual puede abarcar uno o todos los ambitos mencionados. Se basa
en la participacion comunitaria a través de comités locales que toman decisiones, resuelven
problemas y ejecutan acciones, buscando garantizar un servicio adecuado, adaptado a su
contexto particular y basado en sus conocimientos y dinamicas locales y que muchas veces
es limitado debido a los recursos y capacidades que tiene cada comité.

Esta gestion se realiza a través de la creacion de Organizaciones Comunitarias de Servicios
de Agua y Saneamiento (OCSAS), que en algunas regiones las conocen como Patronatos
de Agua, Juntas de Agua o Comités de Agua.

Bajo el contexto actual, existe una posibilidad para dotar de recursos a estas OCSAS que
han hecho el trabajo de asegurar el derecho humano al agua para sus vecinas y vecinos.
Por un lado se encuentra un programa de la Federacién conocido como el Fondo de
Aportaciones para la Inversion Social de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos, creado
en el 2025, que asigna directamente a las autoridades locales recursos para invertir en su
localidad en el tema de agua; por otro lado, esta la reciente aprobacion de la Ley General
de Aguas que reconoce a la Gestion Comunitaria del Agua pero aun no especifica qué
representa este reconocimiento, ya que no habla de que daran personalidad juridica a estas
OCSAS o si habra recursos especificos para que ellas puedan cumplir con el trabajo que
han venido haciendo por afios.
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Medio Ambiente

Con respecto al diagndstico de este parametro, utilizamos a la cuenca como unidad de
medida por lo cual buscamos identificar el grado de salud ambiental de las cuencas que
estan dentro de la zona de trabajo, esto para facilitar el analisis de la informacion.

La metodologia que utilizamos fue a través del calculo del indice de Modificacion Edafo
Biogéna de Mathews-Fernandez. Este indice se construye a traves del Indice de
Antropizacion de Cobertura Vegetal de Shishenko y El Indice de Degradacion de Suelos de
GLASOD.

El primero de ellos permite conocer el grado de transformacion antropogénica que presenta
la cobertura vegetal segun el tipo de utilizacién o uso del suelo, es decir, no solamente
contempla los procesos de deforestacion, sino también la modificacion ecosistémica por
parte de las poblaciones, ponderando el grado de transformacién por tipos de utilizacion,
en donde la vegetacion primaria tendra valores cercanos al 0 y los suelos urbanizados se
acercaran al 1, pasando por vegetacion secundaria, suelos de agricultura y ganaderia,
pastizales, entre otros. De esta manera, entre mas alto el indice mas alto sera su
antropizacion.

El indice de Degradacion de Suelos de GLASOD se calculd través de superponer
cartograficamente el mapa de degradacion del suelo causada por el hombre en la republica
mexicana (INEGI), con el mapa de paisajes fisico-geograficos de Chiapas, en donde se
evaluaron los siguientes procesos en las microcuencas de las regiones prioritarias:

Tabla 5 Indicadores para calcular el indice de degradacion de suelos de GLASOD

Procesos de Degradacion de Suelos Ponderacion
Pérdida de la funcién productiva 0.99
Erosion hidrica con deformacion del terreno 0.91
Contaminacién 0.91
Compactacion 0.91
Erosion hidrica con pérdida del suelo superficial 0.75
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Pérdida del suelo superficial por accion del viento 0.75
Salinizacion- Alcalinizacion 0.75
Declinacién de la fertilidad y reduccion del contenido de materia organica | 0.51

Con estos dos indices se realizé un promedio de esto y asi fue como identificamos aquellas

cuencas con mayor y menor degradacién como se muestra en el siguiente mapa:

N
AT v

Nivel de
Degradacion

Degradadacién ». e
Ambiental Baja

en las Microcuencas B vedia

de las Regiones

Prioritarias Alta

Muy Alta

Mapa 5 Salud ambiental de las cuencas de la zona de intervencion (elaboracion propia)
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Mapa 6 Cuencas prioritarias de atencion por su alto nivel de degradacion (elaboracién propia)

Como podemos observar en el Mapa 5 la buena salud de las cuencas puede estar vinculada
a la presencia de Areas Naturales Protegidas de caracter federal, como se observa en la
region de la Selva Lacandona y en los Lagos de Montebello. Sin embargo, es importante
recalcar que se observa una presion por colindancia, es decir, en las regiones cercanas
existen microcuencas con grados medios y altos de degradacion, las cuales tienden a
“contagiar” a las regiones cercanas.

Es posible observar que en la regién central se encuentra la mayor concentracion de
cuencas con los niveles de degradacion ambiental mas altos, exactamente en el municipio
de Venustiano Carranza. Esto se debe a que la mayor parte del suelo (el 67 %) esta
dedicado a la agricultura de temporal y ganaderia y solo existe un 0.03% de bosque primario
y 16% de bosque secundario. Debido a que el ecosistema nativo predominante es la selva
mediana caducifolia y es posible observar grandes extensiones de pastizales, durante la
temporada de secas se crea un ambiente propenso para los incendios, factor importante si
consideramos que una de las actividades agricolas mas importantes del municipio es la
siembra de la cafia de azucar, con dos de los mas grandes ingenios azucareros del estado
(Puijiltic y Soyatitan), y que para la cosecha, es necesario quemar el cultivo. Asi también,
sus suelos tienen indices elevados de erosién predominante laminar, que arrastra las
particulas finas y nutrientes, siendo un proceso a menudo dificil de detectar pero
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responsable de pérdidas significativas de suelo fértil, aunque también se observan procesos
de erosion mas severos como erosion de surcos y carcavas. Esta erosion se agudiza con
los procesos de quema y posterior inundacion de las parcelas para apagar el incendio.

Para la region Altos, el indice de degradacion esta especialmente influenciado por el
deterioro de los suelos, ya que estas microcuencas estan especialmente compuestas por
complejos de montafias y lomerios en ambientes tecténico acumulativos, con
predominancia de laderas mediana a fuertemente inclinadas con parcelas de agricultura de
temporal. En esta region predominan leptosoles (generalmente suelos muy delgados y
pedregosos), phaeozem de horizonte poco profundo y luvisol endoleptico, es decir, la
mayoria de los suelos son pocos profundos. Gracias a esto y a las lluvias torrenciales de
verano existe una presencia notoria de erosion hidrica laminar y de surcos, erosion de
mayor peso si consideramos que los suelos son muy delgados.

Para las microcuencas de la zona Zoque, el principal factor de degradacion es la presencia
de la zona metropolitana, regién que ejerce presion sobre los ecosistemas conservados
como el del Parque Nacional Cafién del Sumidero. La urbanizacion desplaza a la
vegetacion nativa, compacta y contamina los suelos, limita la infiltracion al acuifero, solo
por mencionar algunos efectos.

En la regién de la frontera predominan planicies fluviales y complejos de colinas residuales,
terrenos con densidad de vegas y cauces, es decir, con una concentracién alta de agua
superficial en areas que por motivos agricolas y ganaderas se ha desplazado a la
vegetacion nativa, es entonces que existe un mayor arrastre de suelo, erosionado en
carcavas Yy surcos, perdiendo productividad y dificultando los procesos de restauracion
ecologica.

Lo que queremos lograr

Bajo este panorama, y con el impulso de la Fundacion Gonzalo Rio Arronte y la Fundacion
W .K. Kellogg, diecinueve organizaciones con presencia en Chiapas nos hemos reunido en
el 2025 para crear una estrategia conjunta que nos ayude a promover el derecho humano
al agua y al saneamiento. Entre las 19 organizaciones se encuentran:

Céantaro Azul

Fondo para la Paz
Fundacién Pro Mazahua
Yaxalum

Alianza Crecer Juntos Sitala
CONADECH

Cooperacion Comunitaria
Enlace CC

CONIDER

10. Water Mission

11. Operacion Bendicion

12. FONCET

13. REDACh

14. Tierra Verde Naturaleza y Cultura

CoNoOk~WNE
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15. SyDEC

16. Avina

17. CISERP

18. Fundacion Leon Xl
19. Pronatura Sur

Aguay saneamiento seguros y sostenibles a
traves de la Gestion Comunitaria del agua

Buscamos que a través de nuestra estrategia se pueda asegurar el agua y sostenible para
las comunidades con especial énfasis en las del medio rural pero también buscando incidir
en algunas localidades urbanas.

Decidimos seguir algunos indicadores internacionales como el Joint Monitoring Prorgram
gue es la institucion encargada de medir el avance del ODS 6 el cual esta relacionado al
agua, esta institucion describe el concepto de agua y saneamientos seguros y que estas
condiciones seguras se mantengan en el tiempo, por lo que ademas de ser seguros, los
servicios deben de ser sostenibles, conceptos descritos de la siguiente forma:

Agua seguray sostenible: Agua accesible en la vivienda que esté disponible al momento
de necesitarla en la cantidad necesaria, libre de contaminacién biol6gica, quimica y fisica;
y que ademas estas condiciones se mantenga en el tiempo; por lo que debe de haber una
organizacioén a nivel comunitario que sostenga el servicio, debe de haber mecanismos que
promuevan la disponibilidad de recursos econémicos y la comunidad debe de contar con
las capacidades para la operacién y mantenimiento del sistema o sistemas que proveen el
agua; por otro lado debe de existir una gestion del territorio con una vision amplia para que
las fuentes de agua puedan mantener la provision constante de agua.

Saneamiento seguro y sostenible: Cuando se cuenta con instalaciones mejoradas de
saneamiento, las cuales no son compartidas con otros hogares y permitan la privacidad,
estas instalaciones deberan eliminar las excretas, la orina y el agua jabonosa de manera
segura, ya sea “in situ”, se transporten o se trate fuera del hogar, evitando la contaminacién
de los ecosistemas acudticos y terrestres. Estas instalaciones se deben de mantener en el
tiempo a través de las capacidades para operar y mantener dichas instalaciones y la
disponibilidad de recursos econémicos para hacerlo.

Tomando en cuenta que en Chiapas tenemos el menor porcentaje de viviendas que
acceden al agua gracias al servicio publico, decidimos que la manera de lograr que los
servicios de agua y saneamiento sean seguros y sostenibles es a través de apoyar a la
Gestion Comunitaria del agua, la cual consideramos atiende a los casi 2 millones de
personas que no reciben agua del servicio publico reportadas por el Censo 2020 del INEGI.
Creemos que este numero puede ser superior, ya que 2.8 millones de personas viven en
localidades rurales, las cuales nos son atendidas por los Organismos Operadores de Agua,
ya que como mencionamos solo existen 35 en los 124 municipios de la entidad. Es
importante considerar ademas la diversidad de maneras de ejercer la Gestion Comunitaria
del Agua, ya que en algunos lugares esta puede tener una cobertura sobre toda la
comunidad, pero en otros solo atiende a un grupo de personas, muchas veces aisladas del
servicio de agua y saneamiento. Hay que considerar también que hay un grupo de
personas que se encarga de la gestion de estos servicios, lo cual en muchas zonas se le
conoce como Patronato de Agua, Junta de Agua, Comité de agua y para fines practicos el
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término que utilizaremos para estas figuras sera Organizacion Comunitaria de Servicios de
Agua y Saneamiento (OCSAS).

Buscamos también no solo tener un enfoque de infraestructura, ya que aunque el 89.40%
de las viviendas tienen una toma de agua en el ambito de la vivienda o el terreno, el 58.8%
de las viviendas reciben agua cada tercer dia o en otro periodo mayor a cada tres dias.
Esto hace que la infraestructura no sea suficiente ya que no hay quien se encargue de
operar y mantener los sistemas y tampoco se crean los mecanismos necesarios para
promover que los ecosistemas sigan otorgando la misma cantidad de agua que antes ni
para que existan los recursos financieros suficientes para que se dé mantenimiento al
sistema ni se invierta en nueva infraestructura.

Nuestra vision a 2042

En Chiapas, existen comunidades corresponsables que ejercen su derecho humano al agua
y al saneamiento, como resultado de su gestion comunitaria segura y sostenible que
contribuye al bienestar colectivo, vida digna y ecosistemas sanos.

Nuestra mision a 2042

Trabajamos en red con comunidades y aliados para fortalecer la gestion comunitaria del
agua y saneamiento seguros y sostenibles en Chiapas, mediante procesos participativos,
interculturales y de incidencia, que contribuyen al bienestar colectivo, la vida digna y la salud
de los ecosistemas.

Nuestro objetivo a 2030

Para el 2030 al menos 15,000 viviendas de 224 comunidades de 24 municipios de Chiapas
mejoran sus servicios de agua y saneamiento para lograr el ejercicio pleno del derecho
humano al agua.
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Nuestra teoria de cambio

fimbito Resultados alcanzados a 2027 Resultados alcanzados a 2030  Resultados alcanzados a 2036  Resultados alcanzados a 2042  Lineas de trabajo
Organiza Alrededor de 233 comunidades Comunidades y
ciony Alrededor de 150 comunidades forman parte de la REDACH y grupos de familias
gobernan de trabajo cuentan con Alrededor de 200 comunidades de Alrededor de 233 comunidades de cuentan con procesos asociativos  estan fortalecidas
za organizaciones comunitarias de trabajo cuentan con herramientas trabajo cuentan OCSAS y son definidos para la gestion integral e impulsan
servicios de aguay , reglamentos y manuales, para la reconocidas a nivel ayuntamiento del agua, el mantenimiento de sus experiencias,
saneamiento (OCSAS) que son gestién integral del agua y de y tres organismos publicos sistemas comunitarios y habitos y practicas
reconocidas a nivel comunitario sistemas comunitarios descentralizados. gobernanza que dan acceso al
Acceso, Grupos de familia mejoran su Grupo de familia mejoran su By
disponibil Grupos de Familias mejoran su acceso al agua en cantidad y acceso al agua en cantidad y Existen comunidades modelo en S LI
idad, acceso al agua en cantidad y calidad y aumentan su grado de calidad y aumentan su grado de  acceso al agua y saneamiento en seguro_gl iend
calidad calidad durante el afio madurez madurez en otros municipios Chiapas Sl
referentes para el
Gestion ejercicio del
ambienta Alrededor del 60% de las Alrededor del 90% de las Alrededor del 100% de las derecho humano
| comunidades realizan acciones de comunidades realizan acciones de comunidades realizan acciones de al agua,
Alrededor del 30% comunidades proteccion y reforestacion de las  proteccion y reforestacion de las  proteccion y reforestacion de las  saneamiento y al
protegen sus fuentes principales zonas de recarga y fuentes zonas de recarga y fuentes zonas de recarga y fuentes medio ambiente
de agua principales de agua principales de agua principales de agua saludable
Acuerdos Recursos publicos del Se ha contribuido con casos
presupue FAISPIAM aplicados en modelo (o pilotos) para demostrar Se ha incidido para que el
stales inversion en infraestructura de  la viabilidad del FAISPIAM e FAISPIAM trascienda el sexenio y
agua priorizada por las incidir en la permanencia e se consolide como una politica
comunidades y en coinversion  incremento de los recursos del publica permanente LaRedy las
con otros actores FAISPIAM organizaciones
Se han incluido en los planes Se cuenta con casos de éxito de | hidri icipal comunitarias
hidricos municipales, planes planes hidricos municipales que al Los planes hidricos municipales, inciden en las
. e incluyen la infraestructura de instituci
maestros y/o planes de ser implementados (con fondos qu Y ; | Instituciones
desarrollo municipal las FAIS MUN y/o FAISPIAM) han agua y saneamiento rural, son plblicas y actores
necesidades de infraestructura  mejorado la infraestructura de retomados el ke nuevas claves para
; . autoridades de los tres 6rdenes d
de agua y saneamiento de las  agua y saneamiento en las de aobierno generar acuerdos
localidades rurales localidades rurales. 9 : normativos,
- presupuestales y
Al S 12 Rt gLe (o Existen Ayuntamientos que . . : programaticos que
publicos Ayuntamientos cuenten con e Existen Ayuntamientos con El estado de Chiapas cuenta promuevan
comunita mecanismos institucionales institucionales para meiorar el mecanismos institucionales para  mecanismos institucionales para  experiencias que
rios (OMSCAS, OMAR u otros) P ! mejorar el acceso a agua y mejorar el acceso a agua y

enfocados a mejorar el acceso
al agua y saneamiento en
localidades rurales

acceso a agua y saneamiento en
las localidades rurales, con
participacion comunitaria

saneamiento en las localidades
rurales consolidados

saneamiento en las localidades
rurales.

Se ha contribuido en la
incidencia en la Ley General de

Las comunidades y sus procesos
asociativos realizan la gestion

den acceso al
agua saneamiento

I

n

"En
Chiapas,
existen
comunida
des
correspon
sables
que
ejercen
su
derecho
humano
al agua y
al
saneamie
nto, como
resultado
de la
gestion
comunitar
ia
sostenibl
e que
contribuy
eal
bienestar
colectivo,
vida
dignay
ecosiste
mas
sanos”
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Acuerdos Derechos Indigenas para que

normativ incluya como tema prioritario la

0s infraestructura de agua y
saneamiento.

Se ha armonizado la Ley de
Aguas de Chiapas con base en
la Ley General de Aguas, y por
tanto se reconoce y fortalece
juridicamente la gestion
comunitaria del agua.

local con conocimientos del marco
normativo y participan
activamente en procesos de
incidencia, consulta 'y
construccion de presupuestos

Los comités y patronatos de agua
son reconocidos con personalidad
juridica y patrimonio propio en la
Ley de Aguas de Chiapas y por lo
tanto pueden ejercer recursos
publicos

Los planes hidricos municipales
se han incluido dentro de la Ley
de Aguas de Chiapas como
mecanismos de planeacion que
favorece la gestién comunitaria
del agua

Organiza
cion
interna
de la Red

La Red cuenta con mecanismos
formales de articulacion y
comunicacion.

La Red cuenta con un listado de
comunidades, familias y
municipios en donde incide de
manera directa.

Se consolida un sistema para la
planificacion y gestion colectiva
de acciones ASH en los
territorios.

Se consolida un sistema para la
evaluacion colectiva de
resultados de las acciones ASH
en los territorios

Las comunidades y gobiernos
locales reconocen a la Red
como un actor relevante en el
acceso a agua y saneamiento
en el territorio.

Los miembros de la RED
intercambian conocimientos
sobre tecnologia y sus procesos
metodolégicos para fortalecer
las capacidades de la Red.

La red incide en el territorio de
manera mas integral mediante
gestiones articuladas de mediano
y largo plazo.

La Red ha crecido e incide en
todas las personas de las
comunidades y en otras de los
mismos municipios.

Se mejora en la eficiencia y
efectividad de la gestién de
recursos y actividades en los
territorios en acciones ASH.

La red ha logrado un impacto
visible en sus evaluaciones de
resultados desglosados por
territorio dentro del Estado.

La Red es reconocida, logra
alianzas y financiamiento con
instituciones publicas, privadas y
otros actores claves del Estado.

La Red ha mejorado,
sistematizado y difundido
experiencias mediante materiales
didacticos adaptados al territorio.

La Red se mantiene estable y ha
incrementado su capacidad de
gestién conjunta en todo el
Estado.

La red ha crecido en municipios/
territorios y miembros actores.

Logramos una transformacion
estructural en la forma de
gestionar y planificar las acciones
ASH en los territorios.

La Red sostiene y amplia el
impacto de sus acciones ASH en
Chiapas.

Consolidacién de la Red como
interlocutor clave en la
formulacion de politicas locales de
agua y saneamiento.

La Red promueve programas
institucionales basados en las
experiencias documentadas y
difundidas.

La Red ha obtenido resultados y
se replica en otros estados.

La red tiene cobertura en todo el
territorio del Estado.

Sistema consolidado y
autosostenible, con capacidad de
adaptacion y escalamiento.

La Red ha contribuido a mejorar
los indicadores de acceso al agua
y saneamiento a nivel estatal

Transformacion de la Red en un
referente regional en gestion
comunitaria de agua y
saneamiento.

Expansién de la RED y su modelo
a nuevas regiones o contextos,
adaptando la experiencia a otros
territorios.

La Red esta
articulada,
fortalecida 'y
reconocida,
potenciando sus
capacidades y
mejorando los
procesos
colectivos de
acceso al agua 'y
saneamiento.
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Nuestra Universo de trabajo

Estrategia Conjunta por el Agua Simbologia
Red+Agua Porcentaje de viviendas [ Zoque -
con acceso a Fronteriza
agua por localidad [ Costa
«+ 0-0 Porcentaje de viviendas
0.1-20 con acceso a agua
20 - 40 por muncipio
40 - 60 B 50.5-83.5
< 60-80 [183.5-92.3
- 0.0-0.0 N 92.3-97.9
- 100 - 100
[ Depresién Central
1 Altos-Selva

Mapa 7 Universo de trabajo de la estrategia conjunta por el agua en Chiapas (elaboracién propia)
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Nuestra estrategia a 2030 esta enfocada a incidir en 5 zonas de trabajo con 24 municipios,
224 localidades en una poblacion de 61,062 personas que viven en 15,358 viviendas como
lo explica la siguiente tabla:

Zona

Altos-Selva

Total Altos-
Selva
Costa

Total Costa

Depresion
Central

Total
Depresion
Central
Fronteriza

Total
Fronteriza
Zoque

Total Zoque
Suma total

Municipio

Aldama
Chalchihuitan
Chenalho
Chilén
Mitontic
Ocosingo
Pantelho

San Cristébal
San Juan Cancuc
Sitald
Tenejapa

Acapetahua
Metapa

Las Rosas

Teopisca

Venustiano
Carranza

La
Independencia
La Trinitaria

Berriozabal
Jiquipilas
Ocozocoautla de

Espinosa
San Fernando

Suchiapa
Tuxtla Gutiérrez

Total de
localidades de
trabajo

38

15

36
23
151

BN R R

[EnY

30

22

64
224

Total de
poblacidn en las
localidades de
trabajo

1,366

1,386
19,967
5,534
5,593
280
4,550
695
7,917
6,417
20,383
74,088

6,247
2,860
9,107

25

600
486

1111

2,075

729
2,804

9,148
1,359
10625

36

73

26
21,267
108,377

Poblacion por
atender en las
localidades de
trabajo

452

1,290
9,494
1,146
4,482
85
3,271
695
220
5,043
5,698
31,876

6,247
2,860
9,107

39

160

199

120

506
626

9,149
1,387
8,619

73
26
19,254
61,062

Viviendas
por
atender

93
336
2,779
199
171
19
349
192
80
1,813
1,554
7,585

2,428
990
3,418
14

40

54

40

77
117

2,398
238
1,525

16

4,184
15,358
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En dichas zonas de trabajo ya hay trabajo previo que podemos visibilizar sobre todo con
los procesos asociativos que se han instalado con las OCSAS y algunos acuerdos
publicos comunitarios y trabajo previo realizado por las diferentes organizaciones, dentro
de estos avances podemos mencionar que en las zonas de trabajo se cuenta con un
acuerdo publico comunitario en el municipio de Berriozabal que ha atendido a 35
localidades rurales del municipio, 4 procesos asociativos en los municipios de Sitald,
Chenalhd, Berriozabal y Las Margaritas.

Descripcién de zona Altos-Selva

Chilén

¢ “Pantelh6

QOcosingo

" Tengkpe Simbologia
< Porcentaej de acceso al Localidades Z Altos Selva
agua *'0-0
M 50.5 - 835 0.1--20
83.5-92.3 : 20-40
W 92:3-97.9 © 40 - 60
* 60-80
* 0.0-0.0
* 100~ 100

[Sanferistoballde]asleasas

Mapa 8 Zona de Intervencion Altos-Selva (elaboracion propia)

Esta zona esta conformada por 11 municipios (Aldama, Chalchihuitan, Chenalhé, Chilén,
Mitontic, Ocosingo, Pantelhd, San Cristébal, San Juan Cancuc, Sitala y Tenejapa) y con
esta estrategia buscaremos estar presentes en 151 localidades a través de 13
organizaciones.

=

Water Mission
Cantaro Azul
Pro Mazahua
CISERP
Yaxalum
CONIDER
ACJS
Fondo para la Paz
Cooperacion Comunitaria
. CONADECH
. EnlaceCC IAP
. Pronatura Sur
. FL X1

©CeNOOhRWN

e el
WN Rk O
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Como podemos ver en el mapa, de los 11 municipios, 5 de ellos se encuentran por debajo
del 84% de cobertura de viviendas con acceso al agua en el @mbito de la vivienda o el
terreno, siendo una de las zonas mas rezagadas en este indicador; ademas en el tema de
saneamiento también presente el mayor nimero de municipios (4) con un mal desempefio
en este indicador (porcentaje de viviendas con acceso a sanitario < 50%)

Tabla 6 Municipios zona Altos-Selva porcentaje de acceso al agua y saneamiento, Censo poblacional (INEGI,2020)

Nombre del Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
municipio o viviendas con acceso  viviendas con viviendas que
demarcacion al agua en el @mbito acceso a agua por  disponen de
territorial de la vivienda o el el servicio publico excusado o

terreno sanitario
Sitala 60.46% 34.54% 34.11%
Chenalhé 80.76% 42.18% 54.84%
Tenejapa 94.27% 69.69% 63.88%
Pantelho6 89.92% 69.22% 75.83%
Mitontic 74.78% 36.43% 45.58%
Aldama 93.16% 47.85% 77.68%
Chilon 86.38% 63.62% 77.38%
San Juan Cancuc 73.35% 55.47% 39.99%
Chalchihuitan 50.51% 11.60% 15.42%
Ocosingo 87.56% 63.38% 70.44%
San Cristébal de 93.83% 81.30% 91.13%
las Casas

Avances zona Altos-Selva

En esta zona se han establecido dos procesos asociativos entre OCSAS: uno en el
municipio de Sitala y otro en el municipio de Chenalhé. En Sitala se encuentra la Asociacion
de Patronatos del Municipio de Sitala que aglutina a 33 comunidades, dicho proceso
asociativo nace de acciones en conjunto que diferentes organizaciones (Cantaro Azul,
CONIDER, ACJS) han tenido en el municipio que han impulsado la asociatividad en
diferentes tematicas, como los sistemas productores y las promotoras de salud. Esta
experiencia se replicO en Chenalhé con la Asociacion de Patronatos del Municipio de
Chenalh6 que actualmente aglutina a 28 comunidades. Ademas de esto hay organizaciones
que tuvieron mucho apoyo en el gobierno de 2012 a 2018 por el programa de la Cruzada
contra el hambre, en donde establecieron procesos de promocion a la seguridad
alimentaria, asi como de acceso a agua. Algunas otras organizaciones han apoyado con
sistemas de captacion de agua de lluvia en los municipios de Tenejapa y San Juan Cancuc
teniendo especial énfasis en los indicadores de accesibilidad de agua. En otros lugares
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como el municipio de Chilén se ha trabajado a nivel familiar con sistemas de captacion de
agua de lluvia y saneamiento a través de la instalacion de bafios secos composteros,
teniendo un enfoque importante ya que los sistemas de saneamiento se instalaron en la
parte alta de una microcuenca lo cual favorece la calidad del agua que toman las
comunidades en la parte media y baja.

Ademas de esto, en algunos municipios como Chenalhé se han ejercido recursos del Fondo
de Aportaciones para la Inversion Social de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos
(FAISPIAM) para mejorar el acceso al agua en 5 comunidades en el 2025, lo que representa
una ventana de oportunidad de utilizar recursos federales para el tema de agua y
saneamiento.

Descripcién zona Zogque

Simbqlogia
Porcentaje de acceso al
agua
s 4 N 50.5-83.5
83.5-92.3
mm92.3-979.
Localidades
* 0-0
©0.1-20
20 - 40
- 40-60
. 60-80 -
¢ 0.0-0.0
+ 100 - 100

San Fernando

[Beriiozaball

Suchiapa
Jiquipilas

Mapa 9 Municipios Zona Zoque

Esta zona esta conformada por 6 municipios (Berriozabal, Jiquipilas, Ocozocoautla, San
Fernando, Suchiapa y Tuxtla Gutiérrez) y con esta estrategia buscaremos estar presentes
en 64 localidades a través de 6 organizaciones.

1. Operacion Bendicién México
SyDEC

Water Mission

FONCET

Céntaro Azul

Tierra Verde Naturaleza y Cultura

ok wnN

En esta zona solo un municipio (Berriozabal) se encuentra en la categoria de un bajo
desempefio en el indicador de acceso al agua en el ambito de la vivienda o el terreno
(<84%). Con respecto al indicador de viviendas con acceso a un sanitario o excusado
ninguna de los municipios se encuentra en la categoria de bajo desempefio (<50%) todos
los municipios se encuentran por arriba del 75% de cobertura.
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Tabla 7 Municipios zona Zoque porcentaje de acceso al agua y saneamiento Censo poblacional, (INEGI,2020)

Nombre del Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de

municipio viviendas con viviendas con viviendas con
acceso al aguaen el acceso aaguapor accesoa
ambito de la vivienda el servicio publico excusado o

y el terreno sanitario

Berriozabal 55.85% 94.70%
Ocozocoautla 92.62% 73.99% 89.30%
Jiquipilas 92.30% 64.05% 94.35%
Tuxtla 94.14% 82.72% 98.83%
Gutiérrez

San Fernando 88.97% 63.21% 96.65%
Suchiapa 92.35% 85.22% 98.15%

Avances en Zona Zoque

En esta zona se encuentra el municipio de Berriozabal quien cuenta con uno de los
acuerdos publico-comunitario mas exitosos, el Organismo Municipal de servicios de aguay
saneamiento (OMSCAS), el cual fue impulsado por uno de sus presidentes municipales y
Céantaro Azul. Este organismo se rige por una Junta de Gobierno, que esta conformada por
tres representantes del gobierno municipal (presidencia municipal, salud y medio ambiente,
preferentemente), ocho representantes de las OCSAS elegidos en asamblea, un
representante de la entidad Estatal del Agua, dos representantes del Consejo Consultivo y
el director general del OMSCAS (Decreto no. 275; POE, 2020). En este municipio, 35 de
las 44 localidades rurales estan afiliadas al OMSCAS y todas ellas tienen comités del agua
con roles especificos y estan activos en sus funciones y cargos. Actualmente, 38 de las 44
comunidades rurales disponen de sistemas comunitarios de agua entubada o sistemas de
captacion de agua de lluvia, 26 de ellos rehabilitados, construidos o instalados por el
OMSCAS en coinversion con las organizaciones de la sociedad civil Cantaro Azul y
Operacion Bendicion México en el periodo entre 2021 y 2025.

Los presidentes municipales de esta zona son parte de la Junta Intermunicipal de la Cuenca
del Cafibn del Sumidero (JICCAS) quienes en periodos anteriores han recibido
capacitaciones para promover proyectos ambientales y de agua, en el proceso denominado
Escuela de Alcaldes, impulsada por Social Solutions y FONCET. Los municipios de la
JICCAS tienen un diagnéstico detallado elaborado por TVNC, sobre las condiciones
generales sociales, ambientales y econdmicas y tienen una medicion sobre avances en
tema de agua y saneamiento en donde se consideraron un total de 19 indicadores y 28
variables, distribuidos en los cinco aceleradores: Gobernanza, Finanzas, Fortalecimiento
de Capacidades, Datos del Agua e Innovacion, los resultados se presentan en la siguiente
tabla:

32



L
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Grdfica 3 Nivel de avances en agua y saneamiento de los municipios de la JICCAS (TVNC, 2024)

En donde podemos observar que algunos municipios de esta zona se encuentran con los
mayores avances como Tuxtla Gutiérrez, Berriozabal, Ocozocoautla y Suchiapa.

Descripcidn zona Fronteriza

Ocosingo

[lslindependencial

Simbologia

Porcentaje de acceso al

agua

N 50.5 - 83.5
_183:5-923

N 92.3-979
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£ > 0000 ¢ j i T
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Mapa 10 Municipios Zona Fronteriza

Esta zona se conforma por dos municipios (La Independencia y La Trinitaria) y con esta
estrategia buscaremos incidir en 4 comunidades, 3 de ellas en la zona de amortiguamiento
del Parque Nacional Lagunas de Montebello. En esta zona de trabajo tienen incidencia dos
organizaciones.
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Con respecto a los indicadores de porcentaje de viviendas con acceso al agua en el ambito
de la vivienda o el terreno uno de los municipios se encuentra con un bajo desempefio
(<84%). Con respecto al porcentaje de viviendas con un excusado o0 sanitario ninguno de
los municipios se considera como de bajo desempefio (<50%)

1. Enlace CC IAP
2. Cantaro Azul

Tabla 8 Municipios zona Fronteriza porcentaje de acceso al agua y saneamiento, Censo poblacional (INEGI,2020)

Nombre del Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
municipio viviendas con viviendas con acceso a viviendas con
acceso al agua en el agua por el servicio acceso a
ambito de la vivienda publico excusado o
y el terreno sanitario
La Trinitaria 83.50% 29.72% 73.05%
La Independencia 93.10% 44.46% 69.35%

Avances zona Fronteriza

En esta zona, se encuentra un proceso asociativo autbnomo en el municipio de La Trinitaria,
llamado Sistema Pozo San Isidro, el cual ha sido acompafiado por Cantaro Azul. Ademas,
se han tenido avances en el fortalecimiento de capacidades comunitarias, a través del
diplomado “Cruce de saberes” bajo la articulacion de la Universidad Auténoma
Metropolitana plantel Xochimilco (UAM-X) y EnlaceCC IAP, con el fin de promover la
construccién del sujeto social y colectivo capaz de transformar las realidades y hacer frente
a los problemas identificados por las propias personas; cabe sefialar que el 90% de este
equipo son mujeres, a partir de este cruce de saberes se han visibilizando capacidades,
poderes locales, rescatar y visibilizar el patrimonio, aportes al reconocimiento de la
memoria. También se rescat6 la riqueza biocultural y el aporte de las mujeres de la zona
de amortiguamiento de los Lagos de Montebello.
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Descripcidon Zona Depresion Central
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Mapa 11 Municipios Zona Depresion Central

Esta zona estd conformada por tres municipios (Las Rosas, Teopisca y Venustiano
Carranza). Con esta estrategia buscaremos incidir en 3 localidades de estos tres municipios

a través de 2 organizaciones:

1. Tierra Verde Naturaleza y Cultura
2. FONCET

En esta zona, uno de los municipios (Las Rosas) presenta un bajo desempefio en el
porcentaje de viviendas con acceso al agua en el &mbito de la vivienda y el terreno y con
respecto al indicador de acceso a excusados 0 sanitarios presenta una cobertura por arriba

del 84%, siendo Teopisca con el peor desempefio en la zona.

Tabla 9 Municipios zona Depresion Central porcentaje de acceso al agua y saneamiento, Censo poblacional (INEGI, 2020)

Nombre del Porcentaje de Porcentaje de
municipio o viviendas con viviendas con
demarcacion acceso al aguaen  acceso a agua
territorial el dmbito de la por el servicio
vivienda y el publico
terreno
Las Rosas 59.93%
Teopisca 91.31% 65.91%
Venustiano 94.98% 87.76%
Carranza

Porcentaje de
viviendas con
acceso a
excusado o
sanitario

93.56%

85.50%
93.06%
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Esta zona ha sido beneficiada con algunos proyectos de saneamiento seco, asi como
algunos proyectos de acceso al agua sobre todo en el municipio de Las Rosas. En el
municipio de Las Rosas cuenta con un decreto en donde se establecié un OMSCAS, sin
embargo, no se ha podido instalar una junta de gobierno que asegure la participacién de
las comunidades en la toma de decisiones de esta institucion, debido a la falta de voluntad
politica.

Avances en zona Depresién Central

Descripcion zona Costa

Simbologia

Porcentaje de acceso al
agua
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Metapa

Mapa 12 Municipios de la zona Costa

Esta zona estd conformada por dos municipios (Metapa y Acapetahua) y bajo esta
estrategia buscamos atender a 2 localidades de estos municipios. Es importante recalcar
gue son dos localidades con la poblacion mas grande (Acapetahua) y la tercera con la
poblacion mas grande (Metapa) y en donde se esta buscando incidir en la cabecera
municipal.

Uno de los municipios presenta bajo desempefio (<84%) en el porcentaje de acceso al agua
en el ambito de la vivienda (Acapetahua). Con respecto al saneamiento presentan buen
desempeiio en el porcentaje de viviendas con acceso a excusado.
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Tabla 10 Municipios zona Costa porcentaje de acceso al agua y saneamiento, Censo poblacional (INEGI,2020)

Nombre del Porcentaje de viviendas Porcentaje de Porcentaje de
municipio con acceso al agua en el viviendas con acceso a  viviendas con acceso
dmbito de la vivienda y el agua por el servicio a excusado o
terreno publico sanitario

Acapetahua 83.43% 71.38% 94.00%
Metapa 90.09% 56.10% 95.68%

Avances en zona Costa

En esta zona se ha tenido incidencia en el municipio de Tapachula y ya se tiene un
compromiso con los gobiernos municipales de Acapetahua y Metapa para realizar una
coinversion en los sistemas de agua de las cabeceras municipales . Cabe destacar que
en la zona se han presentado diversas inundaciones esto explicado por el tamafio
pequefio de las cuencas y la zona con pendientes altas, junto a una alta pluviosidad, lo
gue hace que el agua llegue a las zonas bajas, que tienen mayor poblacion, de una
manera rapida provocando catastrofes. Esto ha promovido una inversion en la
rectificacion de cauces lo que ha hecho que las zonas de inundacién naturales no se
respeten y también se aumente el riesgo a sufrir un desastre.

Marco de medicidon comun

Nuestro objetivo es mejorar los servicios de agua y saneamiento en los hogares de Chiapas
apoyando a la gestion comunitaria del agua. Para medir este avance, hemos creado un
marco de medicion conjunta, al cual le hemos denominado indice de Grado de Madurez
(IGM). El cual toma en cuenta la experiencia del Joint Monitoring Program, que es el
programa conjunto entre la OMS y UNICEF responsable a nivel mundial de medir el avance
en el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 6, relacionado al agua y
saneamiento. De esta experiencia tomamos en cuenta los ambitos de Acceso,
disponibilidad y calidad del agua las cuales describen al concepto de agua segura. Ademas
de esto tomamos en cuenta la experiencia del DOCSAS creado por la Fundacion Avina los
cuales hablan mas sobre la sostenibilidad del servicio.

EL IGM busca identificar que nivel de servicio otorga cada OCSAS clasificandolos en cuatro
categorias, que son las siguientes:

1. Sin Servicio / No Mejorado

2. Limitado/ Formacion

3. Basico

4. Gestionada de manera segura

La clasificacion se define a través de la medicién de 19 indicadores agrupados en siete
ambitos de indicadores los cuales son:

A. Acceso al agua
B. Disponibilidad del agua

37



O@mMmMoOO

Calidad del agua
Organizacional/ Gobernanza interna
Econdmicos financieros
Operacion y Mantenimiento
Gestion ambiental.

R

Los tres primeros ambitos (acceso, disponibilidad y calidad) indican si el agua es segura y
los cuatro ultimos ambitos indican si el servicio se puede sostener en el tiempo. El IGM se
construye con 19 indicadores, los cuales se mencionan en la siguiente tabla, dichos
indicadores estan agrupado en los ambitos ya mencionados y cada indicador tiene una

descripcion para reconocer en que nivel se encuentra cada uno de ellos.

‘ Limitado/ Gestionado de
Ambito |Titulo Indicador En Basico
., manera segura
formacién
Porcentaje de
viviendas
habitadas que
Cober :fnqzn dzcggjz a Meno; del |Entre .40 y Erétlrsgeol/fo Entre e.I 80y
40% tiene |59% tiene |- 100% tiene
tura |en el hogar, tiene
. acceso acceso acceso
infraestructura acceso
comunitaria o
familiar
(SCALL)
1. Porcentaje de
Acceso viviendas que |Entre el 80 |Entre el 60 |[Entre 40y
Cober|acarrean y 100% yel79% [59% Menos del 40%
tura |(permanenteme |acarrea acarrea acarrea acarrea agua
nte o por agua agua agua
temporadas)
Tiempo
invertido en el De 30 (O minutos)
Cober|acceso al agua [Mas de 1 . Menos de |Cuenta con
. minutos a 1 . . -
tura |incluyendo la hora hora 30 minutos |instalaciéon
ida, esperay domiciliaria.
vuelta
Sufici Qantidad de Mer'los de |ldiapor |Entre50y Mayor a 10.0
2. encia litros 20 litros por |semana, 100 litros/hab/dia,
Disponib (dota disponibles de |habitante |entre 20y |litros/hab/dimas de 3 dias
ilidad cién) agua por por dia, 50 litros a, entre 2 y |por semana, se
habitante al dia |menos de |/hab/dia, |3 dias por |mantiene
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un dia por semana, servicio continuo
semana en todo el afio
estiaje, uso
de fuentes
alternas en
estiaje y/o
acarreo
estacional
Numero de dias
Dispo |con servicio de
nibilid |agua durante  |Menos de 1 . Entre2y 3| , .
g . . 1 dia por . y Mas de 3 dias
ad las diferentes  |dia por dias por
semana por semana
(frecu [temporadas del [semana semana
encia) |afio (promediar
temporadas)
. Se cumple
Nivel de . P
. Desconoci con
cumplimiento . 3 Se cumple
. miento de |parametros
Agua |de parametros . . con Se cumple con
Py la calidad |minimos de . .
segur |minimos de : parametros| parametros
: del agua o | calidad del . .
a calidad del o se agua de minimos minimos de
(desin|agua provista de calidad | calidad del agua
., . cumple con| manera
feccio |(cloro residual y : del agua |permanentement
. los aislada, |. :
n) ausencia de . . intermitent e
. parametros | solo con
coliformes . ~ emente
minimos | acompafa
fecales). .
miento
La La La
comunidad | comunidad | comunidad
3. no tiene | cuenta con |cuenta con .
Calidad o . | ., | La comunidad
. . conocimient|informacion| informacio .
Monit |Existe . gestiona
. L, 0S ni y ny .
oreo |informacion, . : ; insumos para la
capacidade |capacidade |capacidade . L
y control, . . desinfeccion y
. . . S s basicas s de
accio |vigilanciay . . cuenta con un
- relacionada para monitoreo .
nes |gestion de la . o sistema
. sconla | identificar de la
para |calidad del . e . permanente de
identificacio | problemas | calidad del .
la agua dotada o . monitoreo de
. . n de de calidad | aguay la .
desinf |provista para la L calidad del agua
. problemas | del aguay | gestion de ;
eccié |[toma de . - . gue le permite
- de calidad | gestion de | insumos
n decisiones : tomar
delaguay | insumos para la -
S . L, decisiones.
gestion de parala |desinfeccio
insumos | desinfecci6 | n, ademas
para la n. de
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desinfeccio interpretar
n. los
resultados
obtenidos.
Hay
acuerdos
comunitari
Hay ... _|Todos los
0s, comités
acuerdos cargos son
L nombrados
minimos nombrados en
que
entre . asamblea
ejercen sus
representa general para
roles y son .
No hay ntesy periodos
. respaldado .
acuerdos, |familias determinados,
Gobe e s por los
roles claros |especificas con
rnanz . representa
. establecido |para uso acuerdos,roles y
a Nivel de . ntesdela |. .
S ni de fuentes, . jerarquias
local |acuerdos, ., comunidad .
colaboracio |las definidas, hay
(acue |(reglas) roles y . gue toman o
. n entre las |decisiones colaboracién
rdos, |relaciones las
-, personas [se toman . permanente
roles |(colaboracion) . decisiones
: que tienen |por . |entre las
4 y asociadas a la tanto hacia

: . ., cargos en |personas personas que
Organiza|relaci |gestion del adentro :

_ ones |aaua la con mayor como hacia tienen cargos
cional ntern g comunidad. |influencia |~ """ |aun cuando
(goberna Hay que definen > cambian las
nza as) . - . cambian
. inestabilida |como son las personas.(usoy
interna) d. las costumbre)

. personas
relaciones, Asambleas
puede .
rolesy periddicas que
haber
acuerdos. reacomodo regulany
Estabilidad SV NUEVOS respaldan.
baja. y Estabilidad alta
acuerdos.
Estabilidad
media
Inclus La Existen Existen Hombres y
. . comunidad |acuerdos |instrument |mujeres,
i6n Nivel de L
o - reproduce |comunitario|0s personas
(géne [inclusién en la L .
o gestion usos y s minimos |comunitari |adultas y
. o costumbres |que 0s que jovenes,
etare |comunitaria del . .
a agua conrolesy |incluyen a |[fortalencen |participan en
eic) funciones |las mujeres |la inclusion |igualdad de
' relacionada |en cargos |de mujeres |condiciones y se
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s con comunitario|y las toman en cuenta
enfoques |syse juventudes |las condiciones
inequitativo |reflexiona |enlavida |de grupos
Syno sobre la comunitari |vulnerables o
inclusivos  |problematic|ay se excluidos para
(exclusién |ade toman su participacion.
de género y |inequidad y |medidas
etaria en exclusion |para
las existente |disminuir la
decisiones) |en la inequidad y
comunidad. |exclusion
existente
en la
comunidad
Asociativid
ad
No hay ocasional:
interés por |La
la comunidad |Asociativid
asociativida |ha ad
d: La aceptado |coyuntural:
comunidad |participar |La Asociatividad
no esta ocasionalm [comunidad |permanente: La
interesada |ente en se ha comunidad
Nivel de en conocer |reuniones e|vinculado a |participa y
. L como intercambio |[procesos |promueve
Asoci [participacion en .
- resuelven |s de de continuamente
ativid |procesos L L
ad ASOCIAtivoS otras . experiencia |asociativid procgsgg de
comunidad |s sobre ad parala |asociatividad
entre OCSAS L, ., o
es los gestion del |gestion del |para la gestion
problemas |aguacon |aguacon |delaguaa
de gestion |comunidad |otras diferentes
del aguay |esvecinas [comunidad |niveles.
tampoco y ha es en
esta iniciado momentos
organizada |mecanismo |concretos.
internament |s propios
e. de

organizacio
n.
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Capacidad
de Capacidad .
No hay . . P Capacidad de
: incidencia |de o .
capacidad |. . . o . |incidencia
incipiente: |incidencia .
de , . consolidada:
e . Se han basica: Se o .
incidencia: |. . . . Hay incidencia
iniciado participa .
No hay : continua y se
: 7 gestiones |en
Incide | . relacion con . cuenta con
. Nivel de ., . |conel espacios
ncia |. . , ningan nivel , L acuerdos con
incidencia para gobierno  |de didlogo .
de gobierno para la
generar : . [para con :
. gobierno, ni . . mejora de los
convenios, . i mejorar sus|gobierno .
interés por . ... |servicios de
acuerdos o . servicios  |para incidir
. incidir en aguay
alianzas con de aguay |y/o generar :
. ellos . saneamiento.
autoridades de saneamient|acuerdos
gobierno. 0
Entre el 20 |Se realizan
el 60% de|cuotas
Menos del y . o
las familias |periodicas
20% de las .
familias aportan que Mas del 90% de
hacen cuotas cumple al |las familias
: minimasy |menos el |[realizan
aportacione .
hay 60% de las |aportaciones en
Aport s, o las . . .,
. dificultades |familias, la gestion del
es de . aportacione .
.|Porcentaje de de aportan en |agua en efectivo
usuari - s son - : .
las familias que : cumplimien |efectivo/  |y/o en especie,
0s precarias y .
dan to que no |especie hay
. emergentes -
aportaciones en gestion se han por turno |sostenibilidad
S o comunitarias g resuelto en |cuando es |econémica en la
Econdmi ., del agua ., . .,
para la gestion : la gestion |necesario |gestion de agua
co - (efectivo y/o
. _ del agua especie) del agua |parala
Financie (efectivo y/o P (efectivo/es |gestién del
ro especie) pecie) agua
Porcentaje de
recur,sos. Las familias Las familias | Las familias
economicos destinan mas|  destinan destinan Las familias
(materiales y/o de un 15% entreun | entre 5%y | destinan el 5% y
: 0 .
Aseq [tiempo . 15% a 10% 10% de menos del tiempo
- del tiempo o . .
uibilid |interpretado en (ECUTSOS de tiempo o | tiempo o 0 recursos
) recursos recursos destinados a
2 recurSOS)'que destinados a destinados a|destinados a| abastecerse de
cada'l familia abastecerse | 0
destina para de agua. abastecerse | abastecerse agua.
de agua. de agua.

abastecerse de
agua.
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El comité
lleva
registros
de
ingresos y
egresos,
se
informan | EIl reglamento
entre ellos interno
La pero no establece la
L ha obligacion de
Trans No hay rendicion | . y . g
L informes informes
paren rendicion | de cuentas . o
. periédicos | periodicos, el
cia de cuentas | no es clara . o
. - ni comité o
ni periédica| | .. :
obligatorios patronato
ala cumple con esta
asamblea regla
Nivel de general, se
transparencia y informa a
rendicién de la
cuentas en la asamblea
gestiéon cuando
comunitaria del hay
agua rumores
Hay un plan
Se hace y. pany
. rutinas de
Se hace | mantenimie o
No hay o mantenimiento
. mantenimien nto
rutinas o . o claro, se
. to reactivo, | periédico .
acciones |\ " ando er0 sin implementa
Accio comunitarias P - periddicamente
hay un |planeacion y
nes  |ivel d de COmMO uUso y
ivel ae . problema. con
de . .. | mantenimien . costumbre y/o por
implementacién No se conocimient
6. 0O&M . toy se . reglamento
L de rutinas y conoce el | o limitado )
Operaci6 ] desconoce el sistemna del escrito, la
ny peaones sistema de | npletame | funcionamie comunidad
manteni periddicas de agua. P conoce como
ante . nte. nto del )
- operacion y : funciona todo el
miento. - sistema .
mantenimiento sistem
. No hay Hay Hay reunion | El comité cambia
Rotac |Nivel de _ .
. transferencia | transferenci | de entrega- de modo
(2 transferencia de -
ion en T de ade recepcion | alternado, los que
los conocimientos | jytormacién | informacion | entre comité | se integran tienen
cargo entre personas ni puntual saliente y tiempo de
S que ocupan los |conocimiento|  entre  |entrante con| aprender de los
cargos s, la persona| personas | transferenci| que ya ocupan el
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que asume | pero no de ade cargo
el cargo conocimient | informacion
inicia curva osy pero no de
de experiencias | conocimient
aprendizaje, | adquiridas os ni
se repiten experiencia
errores adquirida
Se reconoce
la necesidad | Se reconoce
de realizar |la necesidad
No han . .
. acciones de | de realizar
realizado . . .
. conservacio | acciones de Se realizan
ninguna ., - .
> n, proteccion | conservacio acciones de
accion de .
_ COnservacion ylo n, conservacion,
Nivel de oteccion | restauracion | proteccién | - proteccion y/o
Accio |implementacion |’ P o de sitios ylo restauracion de
nes |de acciones de resta)llJracién hidricos |restauracién| sitios hidricos
ambie |proteccion, de sitios estratégicos | de sitios estratégicos en
ilitacid . Unicamente hidricos forma periédica
ntales |rehabilitacion, hidricos ) e P ; y
conservacion, | estratégicos, cuando se |estratégicos,|  por acuerdos
. ) presentan | y se hacen | comunitarios y sin
reforestacion, ni se ) . .
restauracion vio | reconoce la emergencias|ocasionalme| necesidad de
u i y necesidad de 0 desastres nte, sin apoyo externo
cerem,onlales - y con el apoyo de
7 en el area focal apoyo de |instituciones
éestién y zonas de instituciones | externas
) recarga. externas
ambient
al Hay un Se ha
reconocimi |elaborado
ento un plan El plan
preliminar |comunitari |comunitario para
. de riesgos |o para revenir
Nivel de g P . P y
. ., naturales y |preveniry |atender los
identificacion de .. .
. ., No han antropicos |atender riesgos
informacion . - .
Riesq |critica identificado |cuando se [riesgos naturales y
g y riesgos presentan |naturalesy |antrépicos esta
0s atencion de . L
[8S00S naturales y |emergencialantropicos |en marchay se
g antrépicos |s o no monitorea sin
naturales y . .
L desastres |necesaria |necesidad de
antropicos
ylo porla |mente con |apoyo externo
intervencio |el apoyo |(aunque si en
n de de coordinacion)
institucione |institucione
S externas |s externas
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Participan
regularmen
te en
reuniones
con otras
comunidad
esyconel
Han gobierno o
participado |agencias
en externas |Hay acciones en
reuniones |para marcha con
No han y/o han planear otras
Manej|Asociatividad participado |comentado |acciones |comunidades
ode |parala en con las de para conservar,
cuenc [sostenibilidad |reuniones |comunidad |conservaci |protegery
a ambiental ni les es vecinas |6n, restaurar zonas
interesa pero no proteccion |de recarga
han ylo hidrica y/o
realizado |restauracié |microcuencas
ninguna n de una
accion microcuenc
a o zona
de recarga
hidrica
pero
todavia no
hay
acciones

Los siguientes pasos

Este documento representa uno de los esfuerzos mas relevantes impulsados desde la
sociedad civil para articularnos en torno a una causa comun. A lo largo de un afio llevamos
a cabo seis sesiones de trabajo en las que logramos:

1. Generar un diagnéstico del estado actual del ejercicio del derecho humano al agua
y al saneamiento,

Reconocernos como organizaciones que trabajan en el tema;

Conocer nuestros distintos modelos de intervencion;

Identificar los territorios en los que operamos;

Y construir un marco de resultados comun que orientara nuestro quehacer hasta
2042. Este marco incluye lineas de accién conjuntas, resultados compartidos que la
Red +Agua se propone alcanzar, asi como un sistema de medicion comparable que
permita identificar los avances progresivos en la gestion comunitaria del agua.

oL
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Se trata de una de las principales experiencias de este tipo en el estado, que surge de
diversas trayectorias y marcos tedricos, pero en la que logramos encontrar caminos
comunes reflejados en los principios de la Red +Agua. Asimismo, identificamos un universo
de trabajo con horizonte a 2030, y donde hemos mapeado los diferentes avances que se
han tenido y donde buscaremos desarrollar un enfoque integral que permita que mas
chiapanecas y chiapanecos accedan al agua y al saneamiento. En este proceso también
diagnosticamos nuestras capacidades en distintos ambitos que consideramos clave para
garantizar el ejercicio pleno del derecho humano al agua y al saneamiento, lo cual nos
permitira identificar las necesidades de fortalecimiento y capacitacion de la Red +Agua. Si
bien el trabajo conjunto representa una forma nueva de colaboracion para todas las
organizaciones participantes, consideramos que existen amplias oportunidades para
ampliar nuestro impacto y construir procesos con mayor incidencia en los territorios.

Con base en este diagnoéstico de la situacion, el marco de resultados comun, la evaluacion
de capacidades y el universo de trabajo identificado, elaboraremos en 2026 una propuesta
de proyecto para la obtencién de financiamiento. Paralelamente, daremos los primeros
pasos para conformar una comunidad de aprendizaje orientada, en una primera etapa, al
fortalecimiento de las capacidades organizacionales en temas de diagnostico comunitario,
abordando cuestiones como la medicién de grados de madurez y el monitoreo de la calidad
del agua. Estos insumos seran fundamentales para la construccién de la propuesta de
proyecto y para avanzar hacia una primera fase de implementacion, en la que se
consolidaran los acuerdos operativos y los procesos de complementariedad necesarios en
los territorios para alcanzar nuestra mision y vision.

Adicionalmente, se generaran espacios para reconocer y sistematizar los conocimientos
existentes sobre procesos de asociatividad en los distintos municipios, con el fin de construir
aprendizajes compartidos que permitan a otros territorios partir de experiencias previas.
Asimismo, se habilitara un espacio especifico para identificar las distintas tecnologias
disponibles y analizar cuales se adaptan mejor a las condiciones de cada territorio.
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